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AGB’s Petra Reiter Coaching & Pilates 

 

Anwendungsbereich  

Diese AGB gelten für alle Angebote von Petra Reiter Coaching & Pilates in den gemieteten Räumlich-

keiten, sowie an anderen Wirkungsstätten. Sie sind ein integrierter Bestandteil aller Verträge mit un-

seren Kunden. Sie werden auf Wunsch in gedruckter Form abgegeben und stehen jederzeit online als 

PDF zum Download zur Verfügung. 

 

Teilnahmefähigkeit / Haftung / Versicherung   

Vor der Teilnahme an den Pilateslektionen von Petra Reiter Coaching & Pilates ist von jedem Teilneh-

mer ein Anmelde- und Gesundheitsformular auszufüllen. Mit diesem erklärt der Teilnehmer, dass einer 

Teilnahme keine gesundheitlichen Bedenken entgegenstehen. Die Nutzung der Räumlichkeiten und 

Angebote von Petra Reiter Coaching & Pilates erfolgt für Teilnehmer und Hilfspersonen auf eigene 

Gefahr. Petra Reiter Coaching & Pilates haftet nur bei grober Fahrlässigkeit oder Vorsatz für Schäden 

der Teilnehmer. Petra Reiter Coaching & Pilates übernimmt keinerlei Haftung für mitgebrachte Wert-

gegenstände. Die Teilnehmer werden aufgefordert, ihre Wertgegenstände entsprechend sicher zu ver-

wahren oder sie im Kursraum bei sich zu tragen. Die Versicherung ist Sache der Teilnehmer.  

 

Personenbezogene Daten / Datenschutz  

Sämtliche Kunden von Petra Reiter Coaching & Pilates werden darauf hingewiesen, dass ihre perso-

nenbezogenen Daten zu Bearbeitungszwecken elektronisch gespeichert werden. Die Bestimmungen 

der Datenschutzgesetzgebung werden dabei in jedem Fall eingehalten. Die Daten der Mitglieder wer-

den in keinem Fall zu Werbe- oder anderen Zwecken an Dritte weitergereicht! Die Teilnehmer erklären 

sich in diesem Umfang mit der Bearbeitung und Nutzung ihrer personenbezogenen Daten einverstan-

den. Dies beinhaltet unter anderem die Zustellung von Korrespondenz jeder Art, Glückwunschkarten, 

sowie Mitteilungen über neue Leistungen in elektronischer oder schriftlicher Form. 

 

Gültigkeit von Abos und Vertragsdauer  

Als Mitglieder werden alle Kunden bezeichnet, die Abonnemente für eine limitierte Anzahl an Kursbe-

suchen während eines festgesetzten Vertragszeitraums abschliessen, regelmässig Einzellektionen be-

suchen oder über ein Jahres- oder Halbjahres-Abo verfügen. Die Abonnemente von Petra Reiter 

Coaching & Pilates werden für einen vorab definierten Zeitraum abgeschlossen und sind nicht über-

tragbar. Die Laufzeit der Abos ist in jedem Fall verbindlich. Bezahlte, aber nicht oder nur teilweise be-

nutzte Abos verfallen nach Ablauf des auf der Rückseite aufgedruckten Gültigkeitsdatums. Ein An-

spruch auf Rückvergütung ist ausgeschlossen. Die Abos verlängern sich nach Ablauf der festgelegten 

Laufzeit nicht automatisch, sondern müssen vom Kunden erneuert werden. Die Beiträge für Abos, so-

wie Jahres- und Halbjahres-Abos sind im Voraus für die gesamte Laufzeit zu entrichten. Die Abos be-

rechtigen zur kostenlosen und limitierten (unlimitierten bei Jahres- und Halbjahres-Abos) Teilnahme 

an allen regelmässig stattfindenden, offenen Lektionen während der zeitlichen Gültigkeit. (Siehe Auf-

druck Datum Rückseite!) Sie berechtigt jedoch nicht zur kostenfreien Teilnahme an Workshops, 
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Ausbildungen oder anderen Events. Pro Person gewährt Petra Reiter Coaching & Pilates jeweils eine 

kostenlose Schnupperstunde, wenn die Möglichkeit besteht, dass die potenzielle Kundin oder der po-

tenzielle Kunde anschliessend auch tatsächlich eines der angebotenen Abos bezieht. Erläuterung: Ein 

kurzer Ferienaufenthalt in Thun bei Wohnort Wien, etc. berechtigt NICHT zum Bezug einer kostenlosen 

Schnupperstunde. Im Zweifelsfall behält es sich Petra Reiter Coaching & Pilates vor, die genauen Um-

stände zu erfragen und eine Schnupperstunde abzulehnen, wenn die Möglichkeit eines «Missbrauchs» 

besteht. Bei Schwangerschafts- oder Rückbildungskursen gibt es keine kostenlosen Schnupperstun-

den! Bei längerer Krankheit oder Schwangerschaft kann Petra Reiter Coaching & Pilates im Einzelfall 

entscheiden, ein laufendes Abo gegen Vorlage einer ärztlichen Bescheinigung einmalig um die Länge 

der auf vom Arztzeugnis ausgewiesene Zeit zu verlängern – es besteht jedoch kein Anspruch darauf. 

Für Privatstunden / Workshops oder andere Trainings vereinbarte Termine sind verbindlich. Werden 

diese nicht spätestens 24 Stunden im Voraus abgesagt, ist der volle Betrag zu entrichten. Petra Reiter 

Coaching & Pilates ist berechtigt, das Kursagebot, den Stundenplan, die Öffnungszeiten und den Ort 

der Kursdurchführung zu ändern. Bei einer zu geringen Zahl von Anmeldungen kann Petra Reiter 

Coaching & Pilates Kurse, Workshops, etc. verschieben oder absagen. Bereits gezahlte Kurs-, oder 

Workshop-Gebühren werden in diesem Fall umgehend zurückerstattet. Sollten sich Veränderungen 

der Kurstermine oder andere Änderungen ergeben, werden bereits angemeldete Teilnehmer unver-

züglich benachrichtigt.  

 

Abwesenheiten Kursleitung   

Bei allfälliger Verhinderung der Kursleitung, wird sich Petra Reiter Coaching & Pilates bemühen, eine 

Vertretung für den jeweiligen Kurs zu organisieren. Sollte dies ausnahmsweise nicht gelingen, kann der 

Kurs auch ausfallen. Der Ausfall einer bestimmten Lektion berechtig den Teilnehmer nicht zu einer 

Rückforderung bereits bezahlter Beiträge. Jedoch werden die laufenden Abos dann um die Dauer der 

Abwesenheit verlängert. Kurse können ohne Vorankündigung durch eine Stellvertretung durchgeführt 

werden. Dies berechtigt nicht zur Rückerstattung der Kurskosten.  

 

Studio Schliessungen  

Über Urlaube oder Feiertage werden die Teilnehmer auf der Webseite www.pilates-in-thun.ch infor-

miert. Bei Schliessungen im Falle von Urlaub werden die Abos um die Dauer der jeweiligen Schliessung 

verlängert. An gesetzlichen Feiertagen finden keine Kurse statt und die Abos werden jeweils nicht ver-

längert.  

 

Salvatorische Klausel  

Sollte eine Bestimmung dieser AGB’s unwirksam sein, wird die Wirksamkeit der übrigen Bestimmun-

gen davon nicht berührt. Die Parteien verpflichten sich, anstelle der unwirksamen Bestimmung eine 

dieser Bestimmung möglichst nahekommende wirksame Regelung zu treffen. 

 

Gerichtsstand  

Für sämtliche Rechtsbeziehungen ist das Schweizer Recht anwendbar. Gerichtsstand ist 3600 Thun. 
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